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1. Образложение на темата 

 

Проектниот менџмент опфаќа примена на знаење, способност, механизми, алатки 

и техники во проектните активности за да се задоволат проектните цели. Проектниот 

менаџмент е активност, исто како и секоја друга менаџерска активност, која тежнее да 

направи поделба на човечките ресурси на различни задачи и со координација на овие 

задачи да се завршат активностите кои се дел од проектот. Поделбата на работата на 

повеќе  задачи  кои  треба  да  бидат  завршени,  повлекува  потреба  сите  проектни 

активности да бидат испланирани, проценети и соодветни ресурси да бидат доделени 

за  нивно  успешно  завршување.  Сите  доделени  задачи  треба  да  бидат  соодветно 

управувани  од  страна  на  проектниот  менаџер  за  да  се  обезбеди  навремено 

завршување и задоволување на целите на проектот. Поради ова, проектниот менаџер 

мора  да  ги  мониторира,  управува  и  координира  сите  активности  кои  се  дел  од 

проектот. Техниките кои би се применувале за мониторинг, координирање и контрола 

на проектните активности целосно или делумно зависат од проблематиката за која се 

прави проектот, како и знаењето, искуството и способноста на проектниот менаџер. 

Иако во литературата постои огромен број на различни дефиниции,  објаснување, 

па  и  различни  класификации  на  под‐областите  (потсистемите)  на  проектниот 

менаџмент,  за  потребите  на  овој  магистерски  труд  ќе  се  користи  следната 

дефинираност на клучните термини: 

‐ Мониторингот  (мониторирање)  е  активност  во  која  со  помош на  собирање на 

информации  се  утврдува моменталната  состојба  и  напредокот  на  проектот  во 

зависност  од  неговата  очекувана  состојба  и  прогрес1.  Мониторирањето  на 

проектите  е  тесно  поврзано  со  собирањето  на  информаци  кои  понатаму  се 

користат при управувањето на процесите кои се дел од проектот. 

‐ Координацијата  е  активност  која  се  занимава  со  менаџирање  на 

меѓузависностите  помеѓу  различни  активности  кои  се  дел  од  проектот  или 

                                                            
1 Robert Hughes and Mike Cotterell (School of Information Management, University of Brighton, England), 
Software Project Management, second edition, McGraw-Hill Publishing Company, England, 1999, страна 169 
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менаџирање на  повеќе  индивидуи  кои  се  вклучени  во  одредена  активност  за 

задоволување на одредени колективни задачи2. 

‐ Контролирањето е збир од активности кои треба да се превземат за проектите 

да се движат кон исполнување на своите цели3. Важно е да се напомене дека 

најчесто  мониторирањето  се  обjаснува  како  активност  која  го  подржува 

управувањето  и  контролата  на  проектите  и  најчесто  овие  две  активности  се 

претставени  како  взаемно  зависни  и  се  третираат  како  неразделни.  Во  многу 

различни  литератури  мониторингот,  координирањето  и  контролата  се 

третираат на различен начин што секако ќе биде предизвик да се истражат. 

Покрај  веќе  споменатата  голема  комплексност  на  проблематиката  која  ќе  се 

анализира  во  овој  магистерски  труд,  треба  да  се  напомене  дека  управувањето  со 

софтверските проекти има свои карактеристики кои се специфични само за овој вид на 

проектен  менаџмент.  Методологиите  кои  се  употребуваат  за  развој  на  софтвер  се 

единствени и не можат целосно да  се препознаат при водењето на  други видови на 

проекти.  Како  и  да  е,  многу  механизми  кои  постојат  во  проектниот  менаџмент  се 

употребуваат при развојот на софтверските проекти. Токму ова ќе биде и насоката по 

која ќе се движи истражувањето за потребите на овој научно‐истражувачки труд. 

Целта на магистерскиот труд е да се спроведе истражување за тоа како проектните 

менаџери  го реализираат развојот  на софтверските решенија при што посебен фокус 

ќе  биде  ставен  на  механизмите  за  мониторинг,  координација  и  контрола.  Ќе  биде 

анализирано кои механизми на проектниот менаџмент за мониторинг, координација и 

контрола  постојат  во  литература,  каква  е  нивната  методолошка  примена,  кои  се 

неопходни да се користат при развојот на софтверските решенија, и кои механизми се 

препорачуваат  да  се  користат  во  одредени  специфични  ситуации.  Ќе  се  направи  и 

споредба  кои  механизми  за  мониторинг,  контрола  и  координација  ги  користат 

проектните менаџери од софтверските компании во Македонија, нивната застапеност 

и фреквенција на користење. 

                                                            
2 Robert E. Kraut и Lynn A. Streeter, Coordination in Software development, Association of Computing 
Machinery, New York, USA, 1995, страна 69. 
3 Cleland and Ireland, Project Management - Strategic design and implementation, 4th edition, McGraw-Hill 
Publishing Company Inc., New York, USA, 2002, страна 378 
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Во анализата за потребите на магистерскиот труд ќе биде опфатена само фазата на 

развојот на софтверскиот проект, бидејќи во тој период проектот е најмногу подложен 

на  несакани  настани  и  случувања,  како  и  надворешни  влијанија,  за  кои  проектните 

менаџери би требало да преземат одредени активности за да го одржат проектот и да 

го движат напред кон остварување на неговите цели.  

За  да  се  анализира  како  се  менаџира  развојот  на  софтверските  проекти  ќе  се 

направат  испитувања  низ  дел  од  познатата  светска  литература  која  ја  обработува 

проблематиката  на  проектниот менаџмент,  при што  посебен фокус  ќе  се  посвети  на 

системите на мониторинг, координација и контрола. Врз основа на оваа анализа ќе се 

донесат  одредени  заклучоци  и  претпоставки  кои  ќе  помогнат  во  дефинирањето  на 

методологијата  за  теренското  истражување.  Дефинираната  методологија  на 

истражување ќе овозможи ефикасно собирање податоци од практичната примена во 

софтверските компании во Македонија. Така добиените податоци ќе се анализираат и 

пришто  ќе  се  донесат  заклучоци  за  тоа  на  кој  начин  се  применуваат  теоретски 

зацртаните  механизми  за  мониторинг,  координација  и  контрола  во  софтверските 

компании во Македонија. 

 
 

2. Цели на истражувањето 

 

Истражувањата  во  магистерскиот  труд  ќе  се  фокусираат  на  утврдување  на 

механизмите за мониторинг, координација и контрола во проектниот менаџмент при 

развој  на  софтверски  проекти  и  употребата  на  овие  механизми  од  страна  на 

проектните  менаџери  во  софтверските  компании  во  Македонија.  Главните  цели  на 

магистерскиот труд се: 

− Да се анализира кои сé механизми и техники постојат во светската литература 

за  проектниот  менаџмент  со  посебен  фокус  на  системите  за  мониторинг, 

координирање и контрола при развој на софтверските проекти. 

− Да  се  добие  глобална  слика  на  кој  начин  се  управува  со  проектите  во 

софтверските компаниите од нашето опкружување. 
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− Да  се  направи  анализа  на  начините  на  мониторинг  кои  ги  употребуваат 

проектните менаџери кои работат во софтверските компании во Македонија. 

− Да се утврдат механизмите за координација кои се употребуваат при развојот 

на софтвер во нашите компании. 

− Да  се  утврдат  механизмите  за  контрола  кои  се  употребуваат  при  развојот  на 

софтвер во нашите компании. 

− На основа на анализата на литературата, како и анализата на искуствата на над 

10  софтверски  компании  во  Република  Македонија  да  се  направи  избор  на 

најефикасни механизми за мониторинг, координација и контрола на развој на 

софтверски производи 

− Да  се  дадат  насоки  за  примена  на  теоријата  од  областа  на  мониторингот,  

координацијата и контролата на софтверските проекти во нашите организации. 

 
3. Методологија во истражувањето 

 

Методологијата која ќе се применува во истражувањето во овој магистерски труд е: 

‐ Анализирање  на  светските  искуства  за  процесите  за  мониторинг, 

координирање и контрола на развој на софтверски проекти. 

‐  Формирање на методологијата  за  истражување  која  опфаќа дефинирање на 

истражувачкиот пристап преку соодветни активности за собирање на потребите 

податоци  од  теренот.  Податоците  ќе  се  собираат  преку  точно  утврдени 

прашалници,  интервјуа  и  разговори  со  проектните  менаџери  од  различни 

софтверски компании кои се содржани во примерокот на ова истражување. 

‐ Спроведување  на  истражувањето  кое  ќе  опфати  популација  од  најмалку  10 

реномирани  софтверски  компании  во  Македонија  кои  би  биле  добри 

репрезенти  на  целата  популација  со  оглед  на  тоа  што  во  нив  припаѓаат 

водечките компании на пазарот во Македонија и пошироко на Балканот. Исто 

така сите овие компании работат на  големи проекти за реномирани светски и 

домашни компании од различни дејности.  
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‐ Анализа  на  резултатите  –  избор  на  математичко  –  статистичките  методи  и 

техники и анализирање на добиените резултати. 

‐ Верификација  на  добиените  резултати  –  Утврдување  на  разликите  во 

применетите  механизми  за  мониторинг,  управување  и  координирање  во 

различните  софтверски  компании  во  Македонија,  утврдување  на  насоки  за 

примена на теоријата од предметната област во развојот на софтверските проекти во 

нашите  организации  и  давање  на  заклучок  за  постигнатите  резултати  од 

истражувањето. 

 

4. Ментор 
 

За  ментор  на  магистерскиот  труд  се  предлага  вон.  проф.  д‐р  Радмил 

Поленаковиќ. 
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